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Kontaktdaten 

 

Registered Office 

VR Coaster GmbH & Co KG 
Trippstadter Straße 110 
D-67663 Kaiserslautern 
Germany 
 
info@vrcoaster.com 
 

 

Dieses Handbuch enthält wichtige Sicherheits- und Bedienungsanweisungen, 
die bei der Verwendung dieses Systems unbedingt befolgt werden müssen. 
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1 Allgemeine Infos 
 

Lieber Kunde, 

 

Vielen Dank, dass Sie sich für Swim VR entschieden haben. Wir haben es uns zur 
Aufgabe gemacht, die Welt der Wasserattraktionen noch spannender zu gestalten. 
Swim VR ist die neue nachhaltige Realität. 

Unsere Produkte werden unter höchsten Qualitätsstandards hergestellt. Wir 
verwenden innovative Technologien und hochwertige Materialien. 

Unsere Hauptanliegen sind Sicherheit und benutzerfreundlicher Betrieb. Bitte lesen 
Sie die Bedienungsanleitung vor dem Gebrauch sorgfältig durch, damit Sie lange 
Freude an Ihrem Swim VR-Produkt haben. 

Wenn Sie Vorschläge zu unseren Produkten haben, wenden Sie sich bitte an unseren 
Kundenservice unter info@vrcoaster.com 
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2 Wichtige Informationen 

2.1 Sicherheitshinweise 

Der Sicherheitshinweis muss deutlich sichtbar im Bereich des Verwendungsortes oder bei der 
Ausgabe angebracht werden. Im Lieferumfang sind 2 x Din A1 Poster beigelegt.  
Download des Posters unter https://swimvr.de/downloads/sicherheitshinweise/ 

 

• Bei Menschen mit besonderen Gesundheitszuständen oder anderen Einschränkungen 
kann das Tragen einer VR-Brille unangenehme Reaktionen hervorrufen oder 
beispielsweise die Erfahrung beeinträchtigen 

 
 Personen mit einer Tendenz zu epileptischen Anfällen oder Schwindel 
 Schwangerschaft 
 Personen mit Angst vor Enge, Dunkelheit oder Höhe 
 Personen mit Augenkrankheiten oder Sehstörungen, die das 

Sehvermögen in VR-Brillen einschränken 

 

• Stoppen Sie das Erlebnis sofort, wenn Sie eines der folgenden Symptome bemerken 
 

 Schwindel, Übelkeit, Orientierungslosigkeit 
 Überanstrengung der Augen 
 Unwohlsein oder Schmerzen jedweder Art 

 

• Hörgeräte müssen entfernt werden 
• Wenn Sie einen Herzschrittmacher oder andere Implantate tragen, konsultieren Sie 

unbedingt Ihren Arzt, bevor Sie das Gerät verwenden 
• Fragen Sie auch Ihren Arzt nach den folgenden Diagnosen 

 Herzkrankheiten 
 Schwangerschaft 
 Augenkrankheiten 

 

• Kindern unter 8 Jahren wird nicht empfohlen, dieses Produkt zu verwenden, da dies die 
Gesundheit und Sicherheit von Kindern gefährden kann. 

• Das Erlebnis kann jederzeit unterbrochen und die Brille entfernt werden. 
• Machen Sie nicht mit, wenn Sie .... 

 
 … müde sind oder unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen stehen 
 … an einer Erkältung oder (Innen-) Ohrenentzündung leiden 

 … unter emotionalem Druck stehen 

 … unter hohen Blutdruck leiden 

 … an Epilepsie leiden 

 … eine Tendenz zur Kinetose (Reise- / Reisekrankheit) haben 

 … unter Klaustrophobie leiden 
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2.2 Verwendungszweck 

Das Swim VR Gehäuse ist für die Pico G2-Serie konzipiert und kann nur mit diesen Geräten 
verwendet werden. Das Gehäuse und das Kopfband bieten einen Schutz und eine 
Anpassungsmöglichkeit, um das Headset für Unterwasseranwendungen im öffentlichem Betrieb 
und rauen Bedingungen zu verwenden. 

Die Swim VR Setup ist nicht für die Nutzung im privaten Bereich vorgesehen. Eine 
Aufsichtsperson ist während des Betriebs zwingend erforderlich. 

 

2.3 Warnung 

Setzen Sie die Linsen der Swim VR Brille nicht lange direktem Sonnenlicht aus, um Schäden am 
Bildschirm der Swim VR Brille zu vermeiden. 
Lagern Sie die Brillen immer so, dass keine direkte Sonneinstrahlung auf die Linsen möglich ist. 
Werden die Brillen lange direktem Sonnenlicht ausgesetzt, kann es zu vereinzelten gelben 
Flecken auf den Bildschirm kommen.  
ACHTUNG! Diese Schäden sind nicht in der Garantie eingeschlossen. 

 

2.4 Mitgeltende Dokumente 

Pico Manual 

Product information EW80 

Product information STERANIOS 2% 

Router Manual 
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3 Komponenten und Bedienung 
 

3.1 Quick Start 

 
1. Akkus aufladen     (siehe 3.3.5) 
2. Router anschließen     (siehe 3.4) 
3. Anker & Schwimmköper in Position bringen  (siehe 3.6) 
4. Sicherheitshinweise aufstellen   (siehe 2.1) 
5. Akkus an Swim VR Brille anschließen   (siehe 3.3.5) 
6. Content wählen     (siehe 3.5.1) 
7. Erlebnis starten    (siehe 3.5.1) 

 

3.2 Betriebsablauf  
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3.3 Swim VR Brille 

3.3.1 Übersicht 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  

Batterie 
VR-T-0599 

Batteriekabel 
VR-T-0507 

Kopfband 
VR-T-0518 

Verbinder 
VR-T-0520 

Gehäuse 
VR-T-0502 

Deckel 
VR-T-0503 

Batteriehalter 
VR-T-0591 

Kamera 

CONFIRM Button 
(Individualized Function) POWER Button 
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3.3.2 Technische Daten 

Type SwimVR 
Head Mounted Display Pico G2 
Bildschirmauflösung 3840 x 2160 

Display 4k LCD 

Gesamtgewicht mit Batterie und Tariergewicht 1.137 g 

IP Klasse IP 68 

Batterietyp Li-Ion 

Nominale Spannung 3.6 V 

Nominale Kapazität 4200 mAh 
Battery Operating Temperature Charge 0°C to +60°C 

Battery Operating Temperature Discharge -40°C to +60°C 

Aufbewahungstemperatur  20°C to +25°C 

  
Pinbelegung der Batterie  Farbe 
1 GND braun 

2 GND orange 
3 NTC- gelb 

4 NTC+ grau 

5 Power grün 

6 Power weiß 
 

3.3.3 Kopfgrößen 

Das Kopfband ist so entworfen, dass es für fast alle Kopfgrößen ideal passt. Aufgrund der 
großen Bandbreite kann es jedoch vorkommen, dass das Kopfband einigen Erwachsene und 
kleineren Kindern nicht passt. 

Die Abmessungen sind entworfen, um die 95. Perzentile gemäß DIN 33402 abzudecken 

 

 

Ein fester Sitz der Brille ist erforderlich 
Die Brille darf nicht locker sitzen während des Tauchganges, da sonst 
Verletzungen auftreten können 
Wenn die Brille nicht richtig sitzt ist der Gast vom Erlebnis auszuschließen 
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3.3.4 Grundfunktionen 

 

 

POWER Button 
Lang drücken An/aus 

Kurz drücken Energiesparmodus 

  

CONFIRM Button 
Lang drücken Neustart der App 

Kurz drücken Starten App / Neu ausrichten 

 

  

CONFIRM Button   

POWER Button   
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3.3.5 Batteriewechsel 

1. Schritt 2. Schritt 
Stellen Sie sicher, dass die VR Brille 
ausgeschaltet ist 

Entfernen Sie das Kabel, indem Sie die Hülse 
nach hinten ziehen während Sie am Kabel 
ziehen 

 

Drücken Sie das Batterieband an der Lasche 
nach unten, um die Sicherheits-Clips 
auszuhaken 

 

3. Schritt  
Verbinden Sie den Stecker mit der Steckdose 
und stecken Sie das USB-Kabel an den USB 
Port. 

Stellen Sie immer sicher, dass die Kabel 
trocken sind 

 

LED Status on charger 

Grün  Battery fully charged 

Orange  Battery is charging 

Rot blinken  Failure 
 

 

 

Das Anschließen der Batterie erfolgt 
rückwärts der oben beschriebenen Schritte.  

Stellen Sie sicher, dass der O-Ring 
sich im Kabel der Brille befinden.  

Ein schnelles Entfernen des Steckers kann 
dazu führen, dass der O-Ring herausfällt! 

 
Stellen Sie immer sicher, dass die Batterie und die Stecker trocken sind 
Entfernen des Steckers und der Batterie ist nur im trockenen Zustand erlaubt 

 

  

Lasche 
  

Sicherheits 
Clips 
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3.4 Swim VR Router 

Beachten Sie hierzu bitte auch die Anleitung vom Gerätehersteller. 

Schließen Sie die Antennen an den Router und anschließend mit dem beigelegten Netzadapter 
an die Steckdose an. Platzieren Sie den Router an einem trockenen gut zugänglichen Ort. Das 
Mobilgerät muss jeden Abend an den gleichen Ort zur Datenübermittlung gebracht werden 
(siehe 3.8). 

Der Router muss mit dem Internet verbunden werden. Hierzu stehen drei Varianten zur 
Verfügung: 

 

1. LAN Verbindung 
Bitte klären Sie vorab mit Ihrer eigenen IT ob ein fremdes Gerät direkt per Kabel an Ihr 
Netz angeschlossen werden darf. 
Stecken Sie das mitgelieferte LAN Kabel an die Buchse des Swim VR Routers und an 
Ihren Router/Switch/Netzwerkdose. 

 
 
 

2. Wlan Verbindung 
Bitte klären Sie vorab mit Ihrer eigenen IT ob ein fremdes Gerät sich mit ihrem Wlan 
verbinden darf. Zum Verbinden des Routers müssen Wlan Name und Passwort bekannt 
sein. 

 
 
 

3. LTE (Mobilfunk) Verbindung 
Der Router arbeitet komplett autark und baut über eine integrierte SIM Karte und 
Mobilfunk eine eigene Verbindung auf.  
Die SIM Karte ist nicht im Standard Lieferumfang enthalten und kann separat 
angefordert werden. 

  

Swim VR Router Switch/ 
Router 

SwimVR Router WiFi 

LTE / 4G 

SwimVR Router 
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3.5 Content 

3.5.1 Auswahl und Starten 

Für die Auswahl werden die NFC Bänder/Karten verwendet. Jede Farbe steht für einen 
spezifischen Content. Das Mobilgerät ist mit einem NFC Scanner ausgestattet und kann die 
Bänder und die Brillen scannen. 

1. Schritt  2. Schritt  
Halten Sie das NFC Band in die Mitte der 
Rückseite des Mobilgeräts.  

 

Oranges NFC:  Exotic Reefs 

Grünes NFC: Ship Wreck & Dolphins 

Das Mobilgerät möchte nun eine Brille 
scannen und zeigt dies auf dem Bildschirm an 

 

3. Schritt  4. Schritt  
Halten Sie die Rückseite des Mobilgerätes an 
die Mitte der Frontplatte der Swim VR Brille, 
welche diesen Content abspielen soll. 

 

Das Bild des Contents erscheint auf dem 
Mobilgerät 

 

Der Content kann nun durch drücken auf das 
„Play“ Symbol gestartet werden. 

Das Starten mit dem CONFIRM Button ist 
ebenfalls möglich 

 
Jede Brille wird in einer eigenen Kachel dargestellt. Der Content kann individuell pro Brille 
gestartet werden (per App oder Knopf) oder als Gruppe gemeinsam (nur per App). 
Hierzu kann in der App zwischen „Einzel-“ und „Gruppen-“ Modus in den Einstellungen 
gewechselt werden. 
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3.5.2 Swim VR Control App  

 

Startbildschirm Brille wird geladen Brille geladen 
 

 

 

 

 

 

Content läuft Stoppen / Entfernen Fehler 
 

 

Die Zeit unterhalb läuft 
herunter. 

Bei 00:00 ist der 
Content fertig 

 

 

Icon lange gedrückt 
halten. Stopp und X 
erscheint  

 

 

Brille und Handy 
haben die Verbindung 
verloren. 
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3.5.3 Bibliothek 

Die Filmauswahl ist ein wichtiger Bestandteil von Swim VR und inkludiert.  

Die Filmauswahl wird kontinuierlich erweitert. Als Kunde und Nutzer von Swim VR haben Sie 
damit immer wieder neue Erlebnisse, die Ihre Kunden ausprobieren können. 

 

Filmtitel  Bild Kategorie 

Exotic Reefs 

 

Real 

Ship Wreck & Dolphins 

 

CG 
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3.6 Anker und Schwimmkörper 

Anker und Schwimmkörper werden mit dem Bungee Seil verbunden. Platzieren Sie diese Einheit 
an die Stelle an der das Swim VR Erlebnis stattfinden soll. 

 

Die Gäste begeben sich mit der Swim VR Brille zu diesem Punkt und legen den Schwimmkörper 
eigenständig an. Danach wird die Swim VR Brille aufgezogen und der Content eigenständig oder 
vom Operator (bspw. Schwimmmeister) gestartet. 

 

Ein Erklärvideo finden Sie HIER  

3.7 Schnorchel 

Der Schnorchel ist mit einem Schnellverbinder ausgestattet. Der Schnellverbinder wird einmal 
dauerhaft an das Kopfband der Swim VR Brille geklemmt. 

Der Schnorchel kann einfach an den Schnellverbinder gesteckt werden. Dadurch ist ein 
Wechseln des Schnorchels sehr schnell und einfach möglich. Zum Lösen muss nur der Knopf 
gedrückt werden.  

 

Die Mundstücke können auch separat getauscht und einzeln bezogen werden. 

drücken 
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3.8 Datenübermittlung 

 

Das Mobilegerät muss jeden Abend zum Swim VR Router gelegt werden. Das Mobilegerät 
verbindet sich automatisch mit dem Router und überträgt die Aufzeichnung des Tages (Anzahl 
abgespielter Filme je Brille und Zeitstempel) an den VRCoaster Server. Schließen Sie in dieser 
Zeit das Mobilegerät an den Ladestecker um es für den nächsten Tag zu laden. 

Die Datenerfassung dient zur Abrechnung und zur kontinuierlichen Verbesserung unseres 
Produkts. So tragen Sie einen wichtigen Teil zur ständigen Optimierung bei.  

Updates und neuer Content werden ebenfalls über diesen Weg zur Verfügung gestellt. 

 

  

  

Swim VR Router 
Mobilgerät 
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4 Wartung  
 

4.1 Wartungsintervalle 

Interval Description 

Nach jeder Benutzung Reinigung von Brille und Schnorchel 

Täglich Überprüfen Sie visuell jede Komponente auf Beschädigungen  

Täglich Testen aller Funktionen 

 

4.2 Reinigung und chemische Beständigkeit 

Nach jedem Nutzen müssen die Brille und der Schnorchel mit einem Desinfektionsmittel 
gereinigt werden. 

Die eingesetzten Materialen haben gute chemische Beständigkeit gegen Alkohol, wie z.B. 
isopropyl alcohol, methanol, ethanol. 
 

Wir empfehlen Steranios 2% von ANIOS laboratories. Dieses gebrauchsfertige 
Produkt ermöglicht eine vollständige Kältedesinfektion durch einweichen. Es ist 
bakterizid, fungizid, sporizid, virizid, aktiv gegen HIV 1, HBV 1, Herpes-Virus und 
aktiv gegen BK. Es besteht aus einer 2%-igen Glutaraldehydlösung, die bei 
neutralem pH synergisiert und stabilisiert wird. Und ist wirksam gegen Covid-
19. 

Unsere Empfehlung: 10-minütige Einwirkzeit und anschließendes Abspülen mit klarem Wasser.  

GEBRAUCHSANWEISUNG 

• Nicht verdünnen 
• Einwirkzeit: 10 Minuten für Bakterien, Hefen, Schimmelpilze, Viren und Mykobakterien 
• Spülen Sie das Gerät anschließend gründlich aus 
• Benutzen Sie die beigefügten blauen Behälter 

o 1 Behälter für die Reinigungslösung 
o 1 Behälter zur Spülung  

Steranios 2% von ANIOS Laboratorien können auch für Schnorchel, Mundstücke und andere 
Geräte verwendet werden.  

 

 
Bei fehlender oder falscher Reinigung besteht Infektionsgefahr 
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4.3 Batterieinformation 

Für eine lange Lebensdauer und sichere Verwendung müssen die folgenden Anweisungen 
beachtet werden: 

 Lagern Sie den Akku nicht dauerhaft bei einer Umgebungstemperatur von mehr als 
45°C. Bewahren Sie die Swim VR Brille und den Akku an einem trockenen und schattigen 
Ort auf, wenn Sie ihn nicht verwenden. 
 

 Laden Sie den Akku immer vollständig auf, bevor Sie die Swim VR Brille verwenden 
 

 Verwenden Sie nur das in Ihrem Swim VR-Paket enthaltene Ladegerät 
 

 Laden Sie den Akku nicht auf, wenn er an der Swim VR Brille montiert ist. 
 

 Die Lebensdauer des Akkus ist länger, wenn er nicht länger als nötig in einer heißen 
Umgebung gelagert wird. Hitze beschädigt die Batterie. 
 

 Laden Sie den Akku nicht in der Nähe von Wasser auf. 
 

 Das Ladegerät erwärmt sich während des Gebrauchs. 
 

 Wenn Sie den Akku in naher Zukunft nicht verwenden möchten, lagern Sie ihn an einem 
trockenen und gut belüfteten Ort, an dem Kinder nicht auf das Gerät zugreifen können 
und der Akku sich nicht überhitzen oder entzünden kann. 
 

 Wenn der Akku beschädigt zu sein scheint oder nicht vollständig aufgeladen werden 
kann, ersetzen Sie den Akku. 
 

 Wenn sich die Batterielebensdauer merklich verkürzt, ersetzen Sie die Batterie 
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5 Ersatzteile 
 

Durch die Verwendung von Ersatzteilen Dritter oder die Durchführung von Änderungen werden 
die Zertifizierung sowie Garantie- und Gewährleistungsansprüche ungültig. 

6 Garantie- und Gewährleistungsbedingungen 
 

Die VR Coaster GmbH & Co KG gewährt ab dem Tag der Lieferung eine Garantie für dieses 
Produkt, wie im Vertrag angegeben. 

Mängel sind umgehend zu melden. Ohne vorherige Absprache mit VRCoaster GmbH & Co KG ist 
es untersagt das Gehäuse der Brille zu öffnen. 

Die VR Coaster GmbH & Co KG übernimmt keine Gewähr für Mängel, die auf folgendes 
zurückzuführen sind: 

• Natürlicher Verschleiß 
• Nicht bestimmungsgemäße Verwendung 
• Technische Änderungen ohne vorherige Genehmigung von VRCoaster 
• Eigenmächtige Montage oder Inbetriebnahme 
• Missachtung dieser Bedienungsanleitung 
• Unsachgemäße Wartung (z. B. fehlende Wartungsintervalle) 
• Ersatzteile von Drittanbietern ohne Genehmigung von VRCoaster 
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EU-Declaration of conformity 
in accordance with the EU RoHS Directive 2011/65/EU June 8th 2011, Appendix VI 

The Company: 

 

VR Coaster GmbH & Co KG 

Trippstadter Straße 110 

D-67663 Kaiserslautern 

 

hereby declares that the design and construction of the product described below, as well as the 

version marketed by us, comply with the basic safety and health requirements of EU Directive 

2011/65/EU. 

Description and identification of the product: 

 

Productname Articlenumber 

Swim VR Housing and Strap VR-T-0501 
Swim VR battery VR-T-0577 

Swim VR charging cable VR-T-0526 

 

It is expressly stated that the product complies with all relevant provisions of the following EU 

Directive: 

2011/65/EU Directive 2011/65/EU of the European Parliament and of the Council of 8 June 2011 

on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and 

electronic equipment (Recast) 

 

Authorised representative for the compilation of the technical documentation: 

 VR Coaster GmbH & Co KG, Trippstadter Straße 110, D-67663 Kaiserslautern 

 

Kaiserslautern, den 21.03.2021 

 

Chief Technical Officer 

 


